
Política 
De Calidad               

 

Medichem. Because we care.        

Nuestro propósito 

Servir a los pacientes a través de nuestros clientes B2B, asegurando un suministro fiable de productos 

farmacéuticos seguros, efectivos y de alta calidad.  

A través de la excelencia operative y la integración vertical, fortalecemos continuamente nuestras 

capacidades a lo largo de la cadena de valor, incrementando progresivamente el valor aportado mediante 

nuestros productos terminados, mientras mantenemos la excelencia en los principios activos.  

 
Nuestro compromiso 

1 Enfoque en pacientes y clientes 
La seguridad de los pacientes y la satisfacción de los clientes son nuestra prioridad en todo lo 
que hacemos, por lo que nos aseguramos de que nuestros productos cumplan siempre con los 
más altos estándares de calidad, seguridad y fiabilidad. 

2 Excelencia operacional 
Fomentamos la cultura de “hacerlo bien a la primera”, al tiempo que mejoramos continuamente 
nuestros procesos, tecnologías y desempeño para reforzar la eficiencia, la solidez y la 
integración en todas nuestras operaciones farmacéuticas. 

3 Robustez del Sistema de Calidad  
Mantenemos y mejoramos continuamente un Sistema de Gestión de la Calidad eficaz, alineado 
con las normas GMP, para garantizar la calidad del producto a lo largo de todo su ciclo de vida. 

4 Personas y Cultura de Calidad 
Fomentamos la cultura de calidad y responsabilidad, asegurando que todos los empleados 
estén formados, comprometidos y capacitados para desempeñar sus actividades en 
cumplimiento de las normas GMP, mientras cuidamos el desarrollo profesional de nuestro 
equipo. 

5 Digitalización e Integridad de datos 
Impulsamos la transformación digital y los procesos basados en datos, garantizando la 
exactitud, fiabilidad e integridad de los datos que respaldan nuestras operaciones y decisiones. 

6 Compliance e Integridad 
Cumplimos con todos los requisitos normativos aplicables, las leyes y los compromisos con los 
clientes, manteniendo la transparencia y la confianza con los reguladores, socios y clientes. 

7 Sostenibilidad y responsabilidad 
Integramos la sostenibilidad, la calidad y la orientación al cliente en nuestras decisiones para 
garantizar operaciones responsables y la creación de valor a largo plazo. 

8 Mejora continua 
Establecemos objetivos medibles e indicadores de desempeño para mejorar continuamente 
nuestros procesos, productos y Sistema de Calidad. 

 

La calidad es responsabilidad de todos. 

Juntos aseguramos que cada producto que entregamos contribuya a la obtención de mejores resultados 
para los pacientes de todo el mundo.  
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Política 
De Seguridad               

 

Medichem. Because we care.        

Nuestro propósito 

Velamos por la salud, la seguridad y el bienestar de nuestros empleados, contratistas y visitantes, 

garantizando entornos de trabajo seguros y operaciones responsables en todas nuestras actividades. 

A través de una gestión proactiva de riesgos, una sólida cultura de seguridad, la excelencia operativa y la 

mejora continua, nos esforzamos por prevenir lesiones y enfermedades laborales, al tiempo que 

aseguramos operaciones seguras y confiables. 

 
Nuestro compromiso 

1 La seguridad de las personas primero 
Garantizamos la máxima salud y seguridad de nuestro personal, promoviendo 
comportamientos seguros y asegurando que todas las actividades se realicen bajo condiciones 
controladas y seguras. 

2 Prevención de riesgos y operaciones seguras 
Identificamos peligros, evaluamos riesgos e implementamos medidas preventivas y de 
protección efectivas para eliminar o minimizar los riesgos laborales asociados con nuestras 
actividades, instalaciones y procesos. 

3 Capacitación y concienciación sobre seguridad 
Aseguramos que todos los empleados reciban la formación e información adecuadas para 
desempeñar sus actividades de manera segura, fomentando la conciencia, la responsabilidad y 
la mejora continua en las prácticas de seguridad. 

4 Participación de los empleados 
Fomentamos la participación y la consulta de los empleados en asuntos relacionados con la 
salud y seguridad ocupacional, fortaleciendo nuestro compromiso colectivo con un lugar de 
trabajo seguro. 

5 Cumplimiento y responsabilidad 
Cumplimos con la legislación y los requisitos normativos aplicables en materia de salud y 
seguridad ocupacional, asegurando que nuestras operaciones cumplan con los más altos 
estándares de seguridad. 

6 Colaboración segura 
Promovemos nuestros principios de salud y seguridad ocupacional entre contratistas, socios y 
colaboradores externos que trabajan en nuestras instalaciones. 

7 Recursos y mejora continua 
Proporcionamos los recursos humanos, técnicos y organizativos necesarios para mantener y 
mejorar continuamente nuestro Sistema de Gestión de Salud y Seguridad Ocupacional y las 
condiciones de trabajo. 
 

 

La Seguridad es responsabilidad de todos.  

Juntos creamos un lugar de trabajo seguro y saludable para todos. 
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Política 
de Medio Ambiente 

 

Medichem. Because we care.        

Nuestro propósito 

Estamos comprometidos con la protección del medio ambiente, minimizando el impacto ambiental de 

nuestras actividades, productos y procesos a lo largo de su ciclo de vida. 

A través de una gestión responsable de los recursos, la prevención de la contaminación, la excelencia 

operativa y la mejora continua, contribuimos a operaciones sostenibles y a la protección ambiental a 

largo plazo. 
 

Nuestro compromiso 

1 
Protección ambiental 
Integramos la protección del medio ambiente en nuestras operaciones, previniendo la 
contaminación y reduciendo la huella ambiental a lo largo de todo el ciclo de vida de nuestros 
productos y actividades. 

2 
Cumplimiento y responsabilidad 
Cumplimos con todas las leyes, regulaciones y demás compromisos ambientales aplicables a 
nuestras actividades y desempeño ambiental. 

3 
Sistema de Gestión Ambiental 
Mantenemos y mejoramos continuamente un Sistema de Gestión Ambiental eficaz que permite 
monitorizar, controlar y mejorar nuestro desempeño ambiental, revisando esta política 
periódicamente y poniéndola a disposición de las partes interesadas. 

4 
Eficiencia de recursos y acción climática 
Promovemos el uso eficiente de los recursos naturales, incluyendo energía y agua, aumentando 
la eficiencia energética, incrementando progresivamente el consumo de energía renovable y 
apoyando iniciativas destinadas a reducir las emisiones de gases de efecto invernadero. 

5 
Economía circular 
Apoyamos los principios de economía circular a lo largo del ciclo de vida del producto mediante 
la optimización de procesos, la reducción de residuos, la reutilización y recuperación de 
materiales, como solventes y materias primas, así como la gestión circular del embalaje, 
siempre que sea técnica y económicamente factible sin comprometer la calidad del producto. 

6 
Prevención de la contaminación 
Aplicamos las mejores prácticas y tecnologías disponibles para prevenir la contaminación 
ambiental, incluyendo emisiones al aire e impactos en aguas residuales. 

7 
Ciclo del agua 
Promovemos una gestión responsable del agua, reduciendo su consumo y mejorando la calidad 
de las aguas residuales. 

8 
Compromiso de las personas 
Concienciamos e involucramos a nuestros empleados en la responsabilidad ambiental, 
fomentando prácticas sostenibles en las actividades diarias. 

9 
Cadena de valor sostenible 
Promovemos nuestros compromisos ambientales entre clientes, proveedores, contratistas y 
socios, extendiendo buenas prácticas ambientales a lo largo de nuestra cadena de valor y 
colaborando con las partes interesadas para mejorar el desempeño ambiental. 

La responsabilidad ambiental es un compromiso compartido. 

Juntos contribuimos a un futuro más sostenible. 
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